Stichting NIOC

Stichting NIOC en de NIOC kennisbank

Stichting NIOC (www.nioc.nl) stelt zich conform zijn statuten tot doel: het realiseren van
congressen over informatica onderwijs en voorts al hetgeen met een en ander rechtstreeks of
zijdelings verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn, alles in de ruimste zin des woords.

De stichting NIOC neemt de archivering van de resultaten van de congressen voor zijn rekening.
De website www.nioc.nl ontsluit onder "Eerdere congressen” de gearchiveerde websites van
eerdere congressen. De vele afzonderlijke congresbijdragen zijn opgenomen in een kennisbank
die via dezelfde website onder "NIOC kennisbank" ontsloten wordt.

Op dit moment bevat de NIOC kennisbank alle bijdragen, incl. die van het laatste congres
(NIOC2023, gehouden op donderdag 30 maart 2023 jl. en georganiseerd door NHL Stenden
Hogeschool). Bij elkaar bijna 1500 bijdragen!

We roepen je op, na het lezen van het document dat door jou is gedownload, de auteur(s)
feedback te geven. Dit kan door je te registreren als gebruiker van de NIOC kennisbank. Na
registratie krijg je bericht hoe in te loggen op de NIOC kennisbank.

Het eerstvolgende NIOC vindt plaats op donderdag 27 maart 2025 in Zwolle en wordt dan
georganiseerd door Hogeschool Windesheim. Kijk op www.nioc2025.nl voor meer informatie.

Wil je op de hoogte blijven van de ontwikkeling rond Stichting NIOC en de NIOC kennisbank,
schrijf je dan in op de nieuwsbrief via

www.nioc.nl/nioc-kennisbank/aanmelden nieuwsbrief

Reacties over de NIOC kennisbank en de inhoud daarvan kun je richten aan de beheerder:

R. Smedinga kennisbank@nioc.nl.

Vermeld bij reacties jouw naam en telefoonnummer voor nader contact.

Versiedatum: 02-04-2023
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Is 2014 the year of iBeacons?

iIBeacons have the potential to change our shopping experience forever, argues
Martin Shellaker

K2 iBeacons, using Bluetooth 4.0 technology, are set to unlock the power of smartphones for retail outlets.
Photograph: Kim Hong-Ji/REUTERS
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style tread a

SHOES FOR EVERY SOLE

M WHAT'S NEW / WOMEN / MEN / KIDS / BRANDS / SALE / GIFT CARDS

HOME / 3 HOUR SHOE DELIVERY IN SYDNEY

3-Hour Shoe Delivery in Sydney

3HOUR

GOOD THINGS COME TO
THOSE WHO CAN'T WAIT!

StyleTread now offers 3 Hour Shoe Delivery
for Sydney™! Just enter your postcode at the
checkout to see if you're eligible to get your fab
fashion NOW!

Order between 7am and 4pm, Monday to Friday
for instant style gratification! You can even
track your delivery status on your phone!

Get stylish before the day is done!

HOW TO ORDER

Select "wantitnow” in the the checkout.




Aurora to deliver clothes within 90 minutes

High Street retailer Aurora has vowed to deliver your garbs, gowns or parkas almost as

fast as a pizza delivery man.

The 90-minute delivery service, which costs £9.95, has been piloted in the London since
May :

B Print this article
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Finance »

News by Sector »
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Helia Ebrahimi »



90 MINUTE DELIVERY FOR 90PR

#90FOR90

SHOP NOW AT OASIS-STORES.COM
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Integratie virtueel & fysiek

— online zet de standaard
— winkel past zich aan
— beleving grotere rol
— social-local-mobile ICT



Maak van je auto een winkelwagen Nieuwe Pick Up Points




Exclusive: Wal-Mart may get customers to

deliver packages to online buyers

g Recommend 3 2,839 people recommend this.

WALX*MART
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By Alistair Barr and Jessica Wohl
SAN FRANCISCO | Thu Mar 28, 2013 1:01am EDT

(Reuters) - Wal-Mart Stores Inc is considering a
radical plan to have store customers deliver
packages to online buyers, a new twist on speedier
delivery services that the company hopes will enable
it to better compete with Amazon.com Inc.
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Related News

Wal-Mart steps up
its online game with
help from stores
Tue, Mar 26 2013

Dollar General profit
tops expectations,
shares up

Mon, Mar 25 2013
Congress to force
Postal Service to
keep Saturday
delivery

Thu, Mar 21 2013

& Pickup

You can purchase your items online and pick them up at an Apple Store, or ship them
directly to your doorstep. Here you'll find everything you need to know about pickup,

ipping
shipping, and much more.

Sh



Bed Navasana HRERR FASHON FOR ’3' " 't(.»,' » , ol’ 2 m
Geschatte prijs: € 1.199,00 HOME  oe woorvevolune & : s e
Op Zoeken op efwoord.. ﬂ

# 5 Niosrw - Bastaafiars - Dt weoarbions - Brands - Service

Blj FASHION FOR HOME beslist u het assorliment

B ons koopt L niet van di plark. U baskst welke
ontwerpan van jange &n germmommeorda desgners
in ons assortiment opgenomen worden.

Zo ontvangt u 10% korting op uw favoriete product:
Stemmen Kopen en sporen:
Stemt op onze designs en “) @ U ontvangt een korting van 109 op
ww favoriaten komen n onse shop ’ hat product waarvoor ¥ gestemd haft Zo werkt hat stemmen

e e W e

Crowdsourced
| = T design / collection

Zo werkt het:

Log in met uw klantenaccount bij FASHION FOR HOME en
upload een afbeelding van uw ontwerp. Vergeet niet de
afmetingen, het materiaal en de kleur in te vullen!

§ — i

207 stemmen

Beste beoordelingen ~|

WR O jgtl 14.09.2011. 21:36
kijk nou: precies wat ik in miin hoofd had....

Onderteken het contract, dat bevestigt, dat u provisie
verdient. Het contract ontvangt u per e-mail zodra we uw
design gecheckt hebben.

W vertaald van fashion4dhome.de 16.05.2011. 09:33
Het ontwerp is simpel en elegant. Ik zou er over denken om wellicht diverse losse

3 % Wij maken de producttekst en stellen een prijs vast. Daarna
hoofdeindes aan te bieden om zo een grotere groep aan te spreken.

komt uw product in de webshop!

WO W Vertaald van fashiondhome.de 16.05.2011. 09:32

Super bed.
Per verkoop ontvangt u de vastgestelde provisie op uw

%3 Vertaald van fashiondhome.de 16.05.2011. 09:18 ontwerp!

super mooi, bijzonder bed. Het mooiste 'designer object’ dat ik in tijden gezien heb.
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Guideshop

Try it on before you buy at one of our Guideshops. No crowds. One-on-one service.

Exactly what you want, delivered right to your door.

How does it work?

OPEN




Classic showrooming: The practice is when shoppers try out a product in-store before buying online, often
using their mobile phone to record information.



HOUSE OF FR ASER com

HOUSE OF FRASER

110 [4

No Stock Shop

One more post on House of Fraser and technology today, I promise. The end of
last year, House of Fraser opened their new buy-and-collect store, which is the
first of its kind in the UK. It opened in Aberdeen where shoppers are met with
iPads, laptops and interactive screens to order products.

There are no goods in the store as the idea as for buyers to order items and have
them delivered to their door or in store.

The new store, hopes to combine the online and in-store experiences, providing
a coffee bar, seating lounge, next day delivery and changing rooms.

House of Fraser has had amazing success and they are opening another shop in
Liverpool soon.
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Gartner's 2014 Hype Cycle
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Speech to-Speech Transiation N ohsumer 3D Pinng
‘Autonomous Vehicles
Cryptocurrencies
SmanAdMsors Complex-EventProcessing
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Prescriptive Analytics O In-Memory Database Management Systems
Neurobusiness —4 O Content Analytics
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O Hybrid Cloud Computing
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Affective Computing
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Software-Defined Anything Services
Quantum Computing _ :
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... Change is happening faster
than ever before....

Gartner Hype Cycle

Peak of Inflated Expectations \We overestimate
the short term results
Plateau of Productivity Of t e Ch n O I O gy
Klope of Enlightenment and underestimate
.Y the long term results
“ (Macromyopia)

Technology Trigger
Laggards

Late majority

Early Majority

Early adopters

Innovators

Roy Amara
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L saffion Doelstelling

Het ontwikkelen en toepassen van
Media en ICT innovaties

voor het beinvloeden van de
winkelbeleving en het koopgedrag
van shoppers in de modesector,
zowel fysiek als online.




ST saio Vier elementen

e —

Téchnologie Winkelbeleving

» Media « Winkel / straat / stad
s |CT innovaties e Beinvloeding
- —Y
VVFB
* Modesector

* Lesmateriaal

leross channel . Ondernemerschap




SAXION | FUTURE STORE CONCEPT FASHA.COM






vergeliken

Klik op de popup voor de volgende stap.

fashionfitr’

YOUR PERFECT FIT
Vergeliken Meten

Welk vergelijkbaar
merk draag je nu?

Kies merk v

Welke maat heb je VL hier het merk in van

van dit merk? een vergelijkbaar artikel
' wat je nu draagt of in de

kast hebt hangen!
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S sagion Conclusie

Fysieke winkels staan onder druk van
online shops, maar kunnen ook juist
hierop inspelen door mbv technologie
dichter op de klant te gaan staan,
beter te weten wat hen bezig houdt,
en betere service te verlenen..
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“No, I can’t be bothered with a new technology. |
We've got a battle to fight.” ‘
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Ul safion | \Wat betekent dit voor HBO?

1. Manier van werken in retail
verandert

2. Leidt tot andere ICT behoefte,
oplossingen

3. Dit heeft effect op opleiding,
vooral multidisciplinair
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