Stichting NIOC

Stichting NIOC en de NIOC kennisbank

Stichting NIOC (www.nioc.nl) stelt zich conform zijn statuten tot doel: het realiseren van
congressen over informatica onderwijs en voorts al hetgeen met een en ander rechtstreeks of
zijdelings verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn, alles in de ruimste zin des woords.

De stichting NIOC neemt de archivering van de resultaten van de congressen voor zijn rekening.
De website www.nioc.nl ontsluit onder "Eerdere congressen” de gearchiveerde websites van
eerdere congressen. De vele afzonderlijke congresbijdragen zijn opgenomen in een kennisbank
die via dezelfde website onder "NIOC kennisbank" ontsloten wordt.

Op dit moment bevat de NIOC kennisbank alle bijdragen, incl. die van het laatste congres
(NIOC2023, gehouden op donderdag 30 maart 2023 jl. en georganiseerd door NHL Stenden
Hogeschool). Bij elkaar bijna 1500 bijdragen!

We roepen je op, na het lezen van het document dat door jou is gedownload, de auteur(s)
feedback te geven. Dit kan door je te registreren als gebruiker van de NIOC kennisbank. Na
registratie krijg je bericht hoe in te loggen op de NIOC kennisbank.

Het eerstvolgende NIOC vindt plaats op donderdag 27 maart 2025 in Zwolle en wordt dan
georganiseerd door Hogeschool Windesheim. Houd onze website (www.nioc.nl) in de gaten.

Wil je op de hoogte blijven van de ontwikkeling rond Stichting NIOC en de NIOC kennisbank,
schrijf je dan in op de nieuwsbrief via

www.nioc.nl/nioc-kennisbank/aanmelden nieuwsbrief

Reacties over de NIOC kennisbank en de inhoud daarvan kun je richten aan de beheerder:

R. Smedinga kennisbank@nioc.nl.

Vermeld bij reacties jouw naam en telefoonnummer voor nader contact.

Versiedatum: 02-04-2023
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» CompTIA
» Certificeringsmarkt
» Regulier onderwijs
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Vs CompTIA

& //' » Not-for-profit IT branche-organisatie
e » Bundelt de krachten voor de ICT branche
Shaping » Vertegenwoordigtmeer dan 10.000 IT-/IT

Standards for a

Convergent gerelateerde bedrijven
Wereldwijd meer dan 15.000 leden
Opgericht in 1982

Meer dan 400.000 mensen CompTIA
gecertificeerd

» Vestigingen in diverse landen
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CompTIA Cornerstone

Members

Adaptec

Bluebird Systems
Canon, USA

Comark

Compaq Computer Corp.
Compaq Computers
CompuCom Systems Inc.
@doc

3Com

Access Graphics

Apple Computer
Association of

AST Research

AT&T Global Information
Systems

Banyan

Bell & Howell

CompUSA
ComputerWorld
Cornerstone Imaging
Cranel, Inc

Data Train Institute
Diamond Head Software
Document Technologies
Earthweb

Eastman Kodak

EDS Canada

Entex Information Services

Exide Electronics Group
FileNet

Fujitsu Computer

GE Information
gtslearning

Hayes Microcomputer
Products Inc.

Heathkit
Hewlett-Packard Co.
HyCurve, Inc.

IBM

IBM Education & Training
IBM PC Company, N.A.
Imaging 501

IMNET Systems
InaCom Corp.
Information Technology
Ingram Micro Inc.
Innovative Productivity
Intel

International

Internet Professionals
Kofax Imaging Products
Lava Systems

Law Cypress Company
Learning Centers, Inc.
Learning Tree

Lotus

Lotus Development
Marcraft

Mgmt. Institute (ITMI)
MicroAge Inc.

Microsoft

New Horizons

Novell

Odyssey Development
Optical Laser

Optika Imaging Systems
Packard Bell NEC
PaperClip Software
Plasmon Data Systems
Products of America
ProsoftTraining.com

Ricoh Corp.

Sybex

SuSE

Sysoft

Tandy Services/Radio Shack
TechData Corp.

Technology Service Solutions
The Rheinner Group
Toshiba America Information
Systems

US West

Wang Laboratories

Wave Technologies
International Inc.

Wurts & Associates

Xerox Corporation

Ziff Davis Education
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CompTIA Certificeringen

000 CompTIA. pod CompTlA.

A+® Certification Program Network+™ Certification Program

CompTIA. po0 CompTIA.

5 - ; : Certified Document Imaging Architech™
i-Net+™ Certification Program f Cert,-ﬁcﬁt,-fn Program

po0CompTIA. 000 CompTlA.

Server+™ Certification Program Certified Technical Trainer+

CompTlA. o0 CompTIA.

IT Project+™ Certification Program e-Biz+™ Certification Program

800 CompTIA.

Linux+™ Certification Program
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CompTIA Certificering
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Voordelen certificering

IN carriere

80%

70%

60%o

50%

40%

30%

20%

10%

0 Knowledge

B Certification show
qualification for job

O Skills, job
productivity

0 Job promotion or new
job

B Increase my
confidence

O Increase my salary
B None

O Other

Gartner Study 2001




coo CompllA

Voordelen gecertificeerd
personeel

70,00%%6 @ Other
B Consistency
Shaping 60,00%0
Standards for a
World
50,00%%6 -

O Ability to sell a
bigger/broader
solution

40.00%%6 B Lowers costs
O Helps attract/retain
30,00% - staff

B Access to vendor

information/support
20,00% - O Higher level of
service

B Competitive

10,00%%06 advantage

E Increased

productivity/tasks
0.00%% completed quicker

Gartner Study 2001
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IT Certificeringen 1991-2000

4,000,000 -
3,500,000 -
3,000,000 -
2,500,000 -
2,000,000 -
1,500,000 -
1,000,000 -

31%
25%
10006  2°%
| m BB
— m N

500,000
0

Growth rate has returned to
“cruising speed” of the mid-1990s

25%

36%
86%

34%

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Source: IDC, 2001
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p Verdeling van certificatie

o 100% 3.3%

Shaping 9a0%

Standards for a

Convergent
World 80%

26.8%

70% -

[] Advanced
B Intermediate

60% -
0% -
40% -

— @O bntry-level

0% 54.20%

0% 31.0%
10%

0%

Programs Offered Certifications Granted

Source: IDC, 2001
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Grote spelers in IT
certificeringen

1,200,000 -
1,000,000 -
800,000 -
600,000 -
400,000 -

200,000 -

01998
Il 1999
02000

Microsoft CompTIA  Novell Oracle IBM Cisco Nortel

IDC, IT Education and Training Services, Worldwide
and U.S. IT Certification, 2000-2005
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Trends in certificering

Certificatietrainingen en -toetsen groeien
langzaam uit tot de populairste vorm van
onderwijs onder (aankomend) IT-

808D

70% -
60% -

ecilalisten.

68%

50%
40% -

@ 1999
w2001

30%
20% -

Post-
graduate
degree
course

Four-year
college
degree

2- or 3-
year college
diploma

Continuing
education

Gartner Study 2001
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Conclusies

v vV v V¥

Het aantonen en meten van
kennis

Vereenvoudigen van inhuren en
aannemen van personeel

Behoud van personeel
Verhoging van efficiency
Verlaging van trainingskosten

Life long learning is essentieel In
de groei van personeel



Een flitsende IT carriére
bereik je met A+

INFORMATION TECHNOLOGY
www.comptia.nl/checkitout

N\IE C V> bve net
Liiinies dinaiiii] -




coo CompllA

&
B
g °

Shaping
Standards for a
Convergent
World

Samenwerkings partners

» ROC Nova college Nova College

R O (&

» ROC Regio college
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Innovatiebeleid

» Individualisering van het leertraject
» Universele externe legitimering

» Professionalisering van docenten en
begeleiders

» Integratie van ICT binnen het
beroepsonderwijs



coo CompllA

4
Y
:

(3

-

Shaping
Standards for a
Convergent
World

Gekozen oplossing

» CompTIA A+ certificering
» Taskforce ICT
» Internationaal erkende standaard
» Realiseren van een testcenter
» Flexibilisering van het leertraject
» Continue kwaliteit
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Kennis het sleutelwoord

Wereldwijd te kort aan ICT ers
Onder- of overgekwalificeerd

Kennis moet door de industrie
worden gedragen

Training leidt tot kennis
Certificatie meet kennis
Verkleining van het kennisgat
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TechCareer Compass

» Website gebouwd en in
samenwerking met de ICT
(Information & Communications
Technology)

» Training en certificatie gerelateerd

aan functies en kennis.

» Handreikingen om ICT medewerkers

aan te trekken en te trainen.
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TCC Sponsors

Cisco *

Comark
Compadg
Compucom™>
EDS Innovations
Element K

IBM*

vV vV VvV VvV VY

* Platinum Partners

vV vV vV Vv v v VY

Intel*
JES
Marcraft
Microsoft
Novell
Oracle
Procert
Prosoft™
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Ontwikkeling van
kennismatrix

» Basis gelegd door SME’s
» Terugkoppelen in focus groepen
» Goedkeuring via Mass Surveys

» Presenteer bevindingen naar de
partners

» Legal Review
» Upload naar TCC
» Herhaling
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TCC Doelgroep

Job
Placement

Worker )
Services
SU pport Counselors

Unemployed'

Career
Changers

Worker &
Candidates

Students

TCC

Small
Businesses

Industry

dustry Sponsors

Certifying
Bodies

Training Providers

-12 Schools

Colleges

Learning
Institutions
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TCC Hoofdgroepen

Network Services & Operations
Information Support & Help Desk

Programming & Software
Development

Interactive Media
Internet/e-Business

» Database Development &

Administration
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» Job Descriptions
» Essential Functions
» Tasks
» Skills
» Knowledge

» Training
» Certifications
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Aanknopingspunten

» ICT industrie

» Opleiders

» Solicitanten en medewerkers
» Human Resource managers
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