Stichting NIOC

Stichting NIOC en de NIOC kennisbank

Stichting NIOC (www.nioc.nl) stelt zich conform zijn statuten tot doel: het realiseren van
congressen over informatica onderwijs en voorts al hetgeen met een en ander rechtstreeks of
zijdelings verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn, alles in de ruimste zin des woords.

De stichting NIOC neemt de archivering van de resultaten van de congressen voor zijn rekening.
De website www.nioc.nl ontsluit onder "Eerdere congressen” de gearchiveerde websites van
eerdere congressen. De vele afzonderlijke congresbijdragen zijn opgenomen in een kennisbank
die via dezelfde website onder "NIOC kennisbank" ontsloten wordt.

Op dit moment bevat de NIOC kennisbank alle bijdragen, incl. die van het laatste congres
(NIOC2023, gehouden op donderdag 30 maart 2023 jl. en georganiseerd door NHL Stenden
Hogeschool). Bij elkaar bijna 1500 bijdragen!

We roepen je op, na het lezen van het document dat door jou is gedownload, de auteur(s)
feedback te geven. Dit kan door je te registreren als gebruiker van de NIOC kennisbank. Na
registratie krijg je bericht hoe in te loggen op de NIOC kennisbank.

Het eerstvolgende NIOC vindt plaats op donderdag 27 maart 2025 in Zwolle en wordt dan
georganiseerd door Hogeschool Windesheim. Houd onze website (www.nioc.nl) in de gaten.

Wil je op de hoogte blijven van de ontwikkeling rond Stichting NIOC en de NIOC kennisbank,
schrijf je dan in op de nieuwsbrief via

www.nioc.nl/nioc-kennisbank/aanmelden nieuwsbrief

Reacties over de NIOC kennisbank en de inhoud daarvan kun je richten aan de beheerder:

R. Smedinga kennisbank@nioc.nl.

Vermeld bij reacties jouw naam en telefoonnummer voor nader contact.

Versiedatum: 02-04-2023
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Een intake-programma voor PC-trainingen

F.G. Brinkman, Hogeschool Holland, Diemen
N. van Loon, Bull Opleidingen, Amsterdam

Doel

Wij tonen een programma dat wordt gebruikt om het leerproces van aanstaande PC-eindge-

bruikers te plannen.

In interactie met de aanstaande cursist legt het programma vast:

- persoonlijke gegevens van de cursist

- Zijn leerstijl (met behulp van een versie van de Kolbtest)

- de te volgen cursussen, uitgaande van reeds aanwezige kennis en te verrichten werkzaam-
heden

- idem per geslecteerde cursus de onderwerpen.

Probeemstelling

Zowel docenten als cursisten zijn vaak slecht op een cursus voorbereid.

Docenten kunnen meestal pas bij de kennismakingsronde aan het begin van een cursus min

of meer nauwkeurig vaststellen:

- of de voorkennis van de deelnemer voldoende is voor het volgen van de cursus

- of de cursusinhoud voldoet aan het leerdoel dat de cursist (of zijn baas) met deze cursus
denkt te bereiken.

Wat zou het mooi zijn als dit soort informatie tevoren beschikbaar was! Je zou contact kunnen
opnemen met deelnemers die niet aan de vooropleidingseisen voldoen, je zou de cursusin-
houd kunnen afstemmen op de individuele leerdoelen, je zou bij grotere aantallen deelnemers
homogene groepen kunnen vormen.

Daarbij komt nog het feit dat bepaalde cursussen zowel in individuele als in klassikale vorm ter
beschikking zijn. Behalve door praktische overwegingen, zou de keuze uit deze twee
leervormen ook bepaald moeten worden door de leerstijl van de aanstaande cursist.

Cursisten verkeren vaak in het onzekere over inhoud en leerdoel van een cursus en realiseren
zich niet wat zij na afloop met de verkregen kennis zullen kunnen doen. Zij kunnen vaak hun
eigen leerdoel niet formuleren omdat ze slechts een vaag idee hebben van de stof en de
toepassingsmogelijkheden er van.

Traditioneel wordt de hierboven geschetste problematiek

opgelost door middel van:

- nauwkeurige schriftelijke informatie over de opleiding aan de betrokkenen (wordt maar
zelden gelezen)

inschrijvingsformulieren waarop extra gegevens worden gevraagd (geeft onvoldoende
informatie)

intake-sessie met de hele groep (moeilijk te plannen, informatie-overdracht naar docent
onvoldoende)

individuele intake-gesprekken (ideale vorm, maar tijdsintensief en bewerkelijk).

Opzet en werkwijze

De opzet van het programma PC-INTAKE sluit aan bij de hierboven genocemde oplossing met
individuele intake-gesprekken. Maar: de PC voert het gesprek, en de resultaten worden
automatisch gegroepeerd.

Het programma bestaat uit de volgende onderdelen:

Opvragen algemene gegevens van de cursist.

Uitvoeren van de Kolb-test om de leerstijl vast te stellen.

Selectie van de cursussen die de kandidaat (nog) moet volgen.

Per cursus vaststellen welke onderwerpen nodig zijn.

Presentatie van de ingezamelde gegevens.
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We nemen deze stappen in de volgende paragrafen kort onder de loep.

Algemene gegevens
Behalve naam, functie en vooropleiding geeft de cursist aan in hoeverre hij al ervaring heeft
met PC's.

Kolb-test

In deze fase moet de cursist telkens bij een groepje van vier begrippen aangeven welke van
de vier het best aansluit bij zijn manier van leren. Volgens Kolb kan aan de hand hiervan
beslist

worden of de cursist 'accommodeerder’ of 'assimileerder’ is.

Hieruit blijkt de geschiktheid van de cursist voor het volgen van individuele trainingen.

Cursusselectie

De cursist krijgt een cursusschema te zien waarin verplichte en facultatieve cursussen zijn
opgenomen. Per cursus kan hij informatie vragen over inhoud, leerdoel en doelgroep.

Op basis hiervan kiest hij uit de volgende mogelijkheden:

- ik beheers de stof van deze cursus al

- de cursusinhoud is voor mij niet van belang

- ik wil de cursus - geheel of gedeeltelijk - volgen.

Het programma controleert of het uiteindelijke programma aan eisen van voorkennis voldoet.

Moduleselectie

Voor elke geselecteerde cursus kunnen nu weer de modules (onderwerpen) waaruit de cursus
bestaat worden doorgenomen.

Dit gebeurt op dezeifde wijze als bij de cursussen. Heel belangrijk is het de uitleg bij de
onderwerpen toepassingsgericht te formuleren en dus steeds aan te geven in welke gevallen
men een bepaald onderwerp nodig heeft. Juist tijdens dit onderdeel krijgt de cursist een goed
beeld van waar het in deze cursus om gaat.

Presentatie van de resultaten

De cursist kan na afloop vragen om een overzicht van zijn eigen gegevens, inclusief het
geadviseerde leerprogramma.

Voor het opleidingsinstituut zijn overzichten te produceren waarop de deelnemers per cursus
zijn verzameld en waarop tevens is aangegeven wie voor welke onderwerpen belangstelling
heeft.

De flexibiliteit van het programma PC-INTAKE

U vraagt zich wellicht af op welk opleidingsprogramma PC-INTAKE is gebaseerd. Het

antwoord is simpel: op geen enkel.

De gegevens die het programma nodig heeft moeten tevoren, in de vorm van tekstbestanden,

zijn ingevoerd.

Dit betekent dat u tijdens de voorbereiding zult moeten opleveren:

- een lijst van de cursussen

- per cursus een tekst op basis waarvan de cursist de onder punt 2.3 beschreven beslissing
kan nemen

- per cursus een lijst van modules/onderwerpen

- per onderdeel een tekst op basis waarvan de cursist de onder punt 2.4 beschreven
beslissing kan nemen.
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